LEY J - N° 4.036

DEFINICIONES

Articulo 1° - La presente Ley tiene por objeto la proteccion integral de los Derechos Sociales para
los ciudadanos de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, priorizando el acceso de aquellos en
estado de vulnerabilidad social y/o emergencia a las prestaciones de las politicas sociales que
brinde el Gobierno de la Ciudad de acuerdo con los principios establecidos en los articulos 17 y 18

de la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires #.

Articulo 2° - La presente Ley se sustenta en el reconocimiento integral de los Derechos y Garantias
consagrados en la Constitucion Nacional #, los Tratados Internacionales en los que el Estado

Argentino sea parte y la Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires #.

Articulo 3° - Los extranjeros residentes en la Ciudad que cumplan con los requisitos establecidos
por la legislacién nacional y la local y con las determinadas por la presente Ley a tal fin podran

acceder a las politicas sociales instituidas por esta norma.

Articulo 4° - Quedaran comprendidos dentro de las politicas sociales aquellos programas,
actividades y/o acciones publicas existentes o aquellos que se creen en el futuro, cuyos fines se
encuentran desarrollados en el articulo 22 de la Ley 2506 # de Ministerios de la Ciudad de Buenos
Aires o la que en el futuro la reemplace.

Articulo 5° -Naturaleza de las prestaciones- La implementacién de politicas sociales comprendera

prestaciones que implicaran la aplicacién de recursos de caracter econémico, técnico y material.

- Son prestaciones econ6micas aquellas entregas dinerarias de caracter no retributivo,
intransferible e inembargable destinadas a los ciudadanos a fin de paliar situaciones
transitorias de necesidad o garantizar el acceso a condiciones dignas de vida.

- Son prestaciones técnicas los actos profesionales de asesoramiento, acompafiamiento y
evaluacion técnica destinados a atender las necesidades de los ciudadanos.

- Son prestaciones materiales aquellas en las que se otorguen servicios en especies para

paliar las situaciones de emergencia de los sectores de poblacion afectados.

Articulo 6° -Vulnerabilidad Social- Entiéndase por vulnerabilidad social, a la condicién social de
riesgo o dificultad que inhabilita, afecta o invalida la satisfaccion de las necesidades basicas de los

ciudadanos.



Se considera “personas en situacién de vulnerabilidad social’” a aquellas que por razén de edad,

género, estado fisico 0 mental, o por circunstancias sociales, econémicas, étnicas y/o culturales,

encuentran dificultades para ejercer sus derechos.

Articulo 7° - Las personas que se encontraren en estado de vulnerabilidad social deberan acreditar

los siguientes requisitos minimos para percibir prestaciones econémicas:

a.

f.

g.

Presentar documento de identidad argentino, cédula de identidad; excepcionalmente en el
caso de extranjeros podra presentar la residencia precaria.

Presentar certificacion domiciliaria emitida por autoridad competente o referencia
administrativa postal (RAP) en el caso de personas en situacion de calle.

Tener residencia en la Ciudad no menor a dos afos.

Ser mayor de dieciocho (18) afios de edad.

Encontrarse inscripto en el RUB -Registro Unico de Beneficiarios-; hasta tanto se produzca
efectivamente la inscripcion podran acceder a los beneficios que determine la autoridad de
aplicacion.

Presentar Codigo Unico de Identificacion Laboral (CUIL)

Presentar Certificado de Discapacidad en los casos que corresponda.

La autoridad de aplicacion en casos de emergencia y/o situaciones particulares, podra exceptuar el

cumplimiento de alguno/s de los requisitos minimos cuando lo considere pertinente mediante

decision fundada.

Articulo 8° - El acceso a las prestaciones econdmicas de las politicas sociales ser& establecido por

la autoridad de aplicacion contemplando los ingresos por hogar, de acuerdo a las circunstancias

socioecondmicas, de emergencia y/o en funcion de la demanda efectiva. En ningln caso podra ser

inferior a la Canasta Basica de alimentos establecida por el Instituto Nacional de Estadisticas y

Censos (INDEC) o el organismo que en el futuro lo reemplace.

Articulo 9° - A los efectos de esta ley, se entiende por “hogar” al grupo de personas, parientes o no,

gue viven bajo un mismo techo, compartiendo gastos de alimentacion y sostenimiento del hogar.

Las personas que viven solas constituyen un hogar.

Articulo 10 - En los casos en que los solicitantes del beneficio tengan hijos/as menores de

dieciocho (18) afios deberan acreditar filiacion mediante partida de nacimiento y/o presentar

documento nacional de identidad de los nifios/as.

En los casos que los beneficiarios tengan personas a cargo deberdn presentar la documentacion

gue acredita tal condicion.



Articulo 11 - Las prestaciones econdmicas tendran como titular de las mismas al jefe o la jefa del
hogar recayendo preferentemente en la mujer.

En el caso de parejas del mismo sexo la prestacion recaera en el jefe/a de hogar definido por
declaracién conjunta.

Articulo 12 - EI Gobierno de la Ciudad emprenderd acciones especificas a los efectos de brindar
ayuda material o técnica, mediante la cual y previo informe social, se garantice el acceso gratuito a
las partidas de nacimiento, casamiento, de defuncién, y Documento Nacional de Identidad (DNI) asi

como de toda aquella documentacién necesaria y probatoria de los vinculos familiares.

DE LAS PERSONAS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD POR CONDICION ETARIA.

NINOS/ NINAS Y ADOLESCENTES

Articulo 13 - El Gobierno de la Ciudad garantiza mediante sus acciones el pleno goce de los
derechos de nifios, nifias y adolescentes de conformidad a lo establecido en la Constitucién
Nacional #, la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio #, los Tratados Internacionales
en los que el Estado Argentino sea parte, la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires # y la Ley
114 # de Proteccion Integral de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes.

Articulo 14 - Seran responsabilidades del Gobierno de la Ciudad la prevencion y/o deteccion de
situaciones de riesgo de cualquier indole que perjudiquen el desarrollo personal o social de nifios,
nifias y adolescentes, asi como también su correspondiente intervencién y asistencia. Para ello
implementara:

1.  Servicios de intervencion socioeducativa no residenciales velando por la reconstitucion de los
vinculos familiares cuando éstos presenten riesgo y no vulneren en forma alguna el derecho
de nifios, nifas y adolescentes.

Espacios de atencidn integral de alojamiento transitorio.

Actividades destinadas a la reconstitucion de vinculos sociales y comunitarios.

Orientacion y asistencia psicoldgica y legal a nifios, niflas y adolescentes victimas de
maltratos o situacion de violencia.

Servicios de difusion y asesoramiento sobre sus derechos.

Medidas y acciones destinadas a promover su escolarizacion.

Medidas tendientes a eliminar progresivamente la desnutricion y la morbilidad materno-
infantil.



Articulo 15 - El Gobierno de la Ciudad implementard acciones destinadas a la insercién social de
nifos, niflas y adolescentes en situacion de calle y en estado de vulnerabilidad social. A tal fin
podré disponer de todas las prestaciones de indole material y técnica que considere necesarias a
fin de superar progresivamente la situacion. Para contribuir a la insercion social de adolescentes
brindara actividades culturales, recreativas, educativas y de capacitacion, para lo cual podra

establecer prestaciones de naturaleza econémica.

ADULTOS MAYORES

Articulo 16 - El Gobierno de la Ciudad emprendera medidas destinadas a la atencion integral de los
adultos mayores en condiciones de vulnerabilidad favoreciendo su integracion social y comunitaria,
promoviendo su autonomia y su bienestar fisico y psiquico, teniendo como principios rectores de su
politica los consagrados por la Constitucién de la Ciudad de Buenos Aires #, la Resolucién N°
46/91 # de la ONU y la Ley 81 # de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Articulo 17 - El Gobierno de la Ciudad implementara acciones destinadas a:

1. Facilitar el mantenimiento de la persona mayor en su medio, a través de medidas que
posibiliten su permanencia en el hogar propio o familiar. A tal efecto, pondra a disposiciéon de
los adultos mayores, recursos técnicos y materiales en forma de acompafantes terapéuticos
0 gerontoldgicos a fin de retrasar, en los casos que lo determine la evaluaciéon técnica, la
institucionalizacion temprana.

2.  Disponer la prestacion de cuidados personales, en centros de atencion diurna o en centros
residenciales, destinados a personas mayores en situacion de dependencia.

3. Brindar orientacion y asesoria juridica a las personas mayores en desamparo, arbitrando los
medios técnicos y materiales a fin de detectar y asistir a aquellos adultos mayores que
padezcan situaciones de maltrato y/o violencia fisica o psicolégica.

Garantizar el acceso a los servicios de salud y a la seguridad alimentaria;

Promover el envejecimiento activo y saludable.
Articulo 18 - En caso de los adultos mayores a sesenta (60) afios de edad en situacién de
vulnerabilidad social, la autoridad de aplicacion debera asegurarles el acceso a un alojamiento y a
la seguridad alimentaria a tal fin podra destinar entregas dinerarias o disponer de otro mecanismo.

MUJERES

Articulo 19 - El Gobierno de la Ciudad garantiza mediante sus acciones el pleno goce de los

derechos de las mujeres en condicion de vulnerabilidad social de conformidad a lo establecido en



la Constitucion Nacional #, los tratados Internacionales en los que el Estado Argentino sea parte, la

Constitucién de la Ciudad de Buenos Aires # y el plexo normativo vigente.

Articulo 20 - El Gobierno de la Ciudad implementara acciones destinadas a:

1. Garantizar la igualdad real de oportunidades y de trato, el pleno reconocimiento, goce y
ejercicio de sus derechos y garantias.

2. Incentivar y promover la insercion laboral de mujeres desocupadas a través de la
capacitacion laboral y del estimulo a la creacion de proyectos propios, conforme la Ley 1892
# o0 la que un futuro la reemplace. Tendran prioridad las mujeres que se encuentren dentro de
programas contra violencia domestica y/o sexual.

3. Brindar albergue a las mujeres con o sin hijos que atraviesen situaciones de violencia
domestica y/o sexual. En todos los casos se brindara a las mujeres alojadas asistencia
sicologica, asesoramiento legal, y patrocinio juridico gratuito.

Cuando la situacion de violencia genere un grave riesgo para la salud psicofisica para las mujeres

en esta situacion, el albergue sera de domicilio reservado y su direccion no sera publica.

Articulo 21 - En el caso de las mujeres en situaciéon de vulnerabilidad social la autoridad de
aplicacion podra disponer todas las prestaciones materiales, técnicas y economicas que crea

necesarias para superar tal situacion.

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Articulo 22 - El Gobierno de la Ciudad garantiza mediante sus acciones el pleno goce de los
derechos las personas con discapacidad de conformidad a lo establecido en la Constitucion
Nacional #, la Convencion de Derechos de las Personas con Discapacidad #, la Ley Nacional N°
22.431 #, la Constitucion de la Ciudad de Buenos Aires #y la Ley 447 #.

Articulo 23 - A los efectos de esta ley se entiende por personas con discapacidad en condicién de
vulnerabilidad social aquellas que padeciendo alteracién, total o parcial, y/o limitacion funcional,
permanente o transitoria, fisica, mental o sensorial, se hallen bajo la linea de pobreza o indigencia,
y/lo en estado de abandono, y/o expuestos a situaciones de violencia o maltrato, y/o a cualquier

otro factor que implique su marginacion y/o exclusion.

Articulo 24 - El Gobierno de la Ciudad tendra a su cargo la implementacion de politicas sociales
para garantizar el desarrollo progresivo integral de las personas con discapacidad, su cuidado y

rehabilitacion.



Articulo 25 - A tal fin el Gobierno de la Ciudad llevard adelante acciones que garanticen el acceso

al cuidado integral de la salud, su integracién social, su capacitacién y su insercion laboral. Para

ello debera:

1.

Implementar acciones de gobierno que garanticen la seguridad alimentaria, la promocion y el
acceso a la salud.

Proveer elementos ortopédicos y ayuda técnica en caracter de préstamo y/o donacion.
Brindar alojamiento para aquellas personas con discapacidad que se hallen en situacion de
vulnerabilidad social.

Generar espacios de contencion, orientacién y/o asesoramiento para las personas con
discapacidad y/o para aquellas que las tengan a su cargo.

Brindar prestaciones econdmicas para las personas con discapacidad en condiciones de
vulnerabilidad o para quienes las tengan a su cuidado destinados a favorecer su desarrollo y
su integracion social, conforme los requisitos y condiciones que establezca la autoridad de
aplicacion.

Generar los mecanismos necesarios para favorecer la inserciéon laboral, dictar talleres de

capacitacion y formacion laboral.

CORRESPONSABILIDADES.

Articulo 26 - Los beneficiarios se comprometeran y asumiran las corresponsabilidades que la

naturaleza de la prestacion implique y sea requerido por la autoridad de aplicacion a tal fin.

Articulo 27 - Los programas que asignen prestaciones econdémicas deberdn establecer como

minimo las siguientes corresponsabilidades, sin desmedro de aquellas que cada programa o

politica social especifica establezca:

a)
b)

d)

Acreditar que la prestacion otorgada ha sido destinada para los fines asignados;

En el caso de los hogares con mujeres embarazadas y/o menores a cargo, los beneficiarios
deberdn cumplir con los protocolos de controles de salud obligatorios y el calendario de
vacunacion pautado segun la edad en el caso de los menores o0 el mes de gestacion en el
caso de las embarazadas.

En el caso de los hogares con nifilos/as a cargo deberan cumplir con la asistencia y
permanencia de los/as nifios/as de cinco (5) a dieciocho (18) afios de edad en la escuela,
presentando certificado de asistencia cuando la autoridad de aplicacion lo requiera.

En el caso de los hogares con nifios/as y/o adolescentes a cargo menores de 16 (dieciséis)
afos, en ningun caso podran desempefar tareas calificadas como trabajo infantil por la Ley
937 #.



e) En el caso de adultos mayores deberdn como minimo efectuarse los controles de salud

anual.

Articulo 28 -Ventanilla Unica Descentralizada- La solicitud de las prestaciones, el registro de los
beneficiarios, la presentacion de la documentacion de los solicitantes asi como las
corresponsabilidades requeridas y el acompafamiento de los beneficiarios, se haran por el sistema
de ventanilla Unica a disposicion de los Centros de Gestion y Participacion y de los Servicios
Sociales Zonales, en conformidad con el Decreto 1958/98 # y las Resoluciones N°
1/GCABA/SSD/99 # y N° 31/GCABA/SSD/98 # o la normativa que en el futuro los reemplace.

Articulo 29 - A los efectos de la aplicacion y control de los programas que se adecuen y
establezcan en el marco de la presente ley se instituird un legajo Unico denominado Libreta de
Ciudadania, que se instrumentara en el soporte fisico o tecnoldgico que determine la Autoridad de
Aplicacién, de uso obligatorio y en la que constaran los siguientes datos:

a) Nombre de/los beneficiarios,

b)  Motivo de la solicitud de las prestaciones,

C) Fecha de solicitud de las prestaciones,

d) Fecha de alta de las prestaciones,

e) Evaluacion de las corresponsabilidades asumidas,

f) Fecha y motivo de baja de las prestaciones.

g) Toda otra informacion que la autoridad de aplicacion considere pertinente.

Articulo 30 -Registro Unico- Para acceder a cualquiera de las prestaciones que establezca el
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires los beneficiarios deberan inscribirse en el RUB (Registro

Unico de Beneficiarios), establecido por el decreto 904/001 #.

Articulo 31 - El legajo Unico podra ser requerido a los beneficiarios por la Autoridad de Aplicacion

de la presente ley
CONTROL Y PROMOCION
Del control.
Articulo 32 - Las politicas sociales que se implementen en el marco de la presente ley contaran con

un monitoreo interno y una evaluacion externa.

Articulo 33 - El monitoreo interno estara a cargo de la unidad de Informacion, Monitoreo, vy

Evaluacién (UIMyE) dependiente del Ministerio de Desarrollo Social de la C.A.B.A. que tendra a



cargo la evaluacion de resultados e impacto de los programas implementados asi como también de
las campafas de difusion. EI monitoreo, sus resultados y conclusiones seran publicadas en la

pagina web del gobierno de la ciudad.

Articulo 34 -La evaluacion externa- El gobierno podra firmar convenios con las instituciones
publicas que considere conveniente a fin de realizar la evaluacion externa para medir los resultados
e impacto en los programas implementados, asi como también las campafias de difusion. La/las
institucion/nes publica/s elegidas deberan contar con formacion técnica y especialidad en monitoreo
y evaluacién de programas sociales. La evaluacién, sus resultados y conclusiones seran publicadas

en la pagina web del Gobierno de la Ciudad.

Articulo 35 - Los resultados de los monitoreos y las evaluaciones serdn usados para medir el
cumplimiento de las metas trazadoras preestablecidas para cada programa, y obtener mejoras en
la ejecucion de dichos programas, mediante un diagnéstico de los factores y las condiciones de

riesgo.

De la Promocion.

Articulo 36 - Sera responsabilidad del Gobierno de la Ciudad promover y establecer politicas de
inclusién y desarrollo social, preventivas y de eliminacion de las condiciones que conllevan a la
vulnerabilidad social.

Los Servicios Sociales Zonales y los Centros de Gestion y Participacion tendran a su cargo la
difusion de las politicas sociales y sus prestaciones respectivas a fin de garantizar la igualdad en el
acceso. Para ello podran establecer campafas de difusion de las politicas, programas o acciones
de gobierno que impliquen la proteccion del ciudadano en condiciones de vulnerabilidad conforme

lo establece la presente norma.

Articulo 37 - La autoridad de aplicacion de la presente ley sera el Ministerio de Desarrollo Social del

Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires o el Organismo que en un futuro la reemplace.
CLAUSULA TRANSITORIA.

Articulo 38 - El Gobierno de la Ciudad deberd adecuar acorde a lo establecido en esta ley en el

plazo de un afio de sancionada la presente la totalidad de los programas sociales existentes a la

fecha.

Observaciones Generales:

# La presente norma contiene referencias externas #
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