LEY J - N° 4.016

Articulo 1° - Créase la Guia de Programas y Servicios para la Prevencidén y Asistencia de la
Violencia contra las mujeres, con las caracteristicas indicadas en el Anexo A que, a todo efecto

forma parte de la presente Ley.

Articulo 2° - La Guia tendrd como objetivo informar sistematicamente sobre los diversos servicios y
programas desarrollados en el &mbito de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Las y los destinatarios de la Guia son las autoridades y el personal de las dependencias de la
Ciudad Autébnoma de Buenos Aires, de la Nacién y de las organizaciones no gubernamentales y

comunitarias que eventualmente puedan recibir demandas de informacién sobre esta temética.

Articulo 3° - Entiéndese por violencia contra las mujeres, sus tipos y modalidades lo establecido en

los articulos 4°, 5° y 6° de la Ley nacional N° 26.485 #:

“ARTICULO 4°.- Definiciéon .-Se entiende por violencia contra las mujeres toda conducta, accion u

omision, que de manera directa o indirecta, tanto en el ambito publico como privado, basada en

una relacion desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad fisica, psicoldgica,
sexual, econémica o patrimonial, como asi también su seguridad personal. Quedan comprendidas
las perpetradas desde el estado por sus agentes.

Se considera violencia indirecta, a los efectos de la presente ley, toda conducta, accién u omision,

disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga a la mujer en desventaja con respecto al

varon.

ARTICULO 5°.- Tipos. Quedan especialmente comprendidos en la definicion del articulo

precedente, los siguientes tipos de violencia contra la muijer:

1. Fisica: La que se emplea contra el cuerpo de la mujer produciendo dolor, dafio o riesgo de
producirlo y cualquier otra forma de maltrato o agresion que afecte su integridad fisica.

2. Psicoldgica: La que causa dafio emaocional y disminucion de la autoestima o perjudica y
perturba el pleno desarrollo personal o que busca degradar o controlar sus acciones,
comportamientos, creencias y decisiones, mediante amenaza, acoso, hostigamiento,
restriccion, humillacién, deshonra, descrédito, manipulacion o aislamiento. Incluye también la
culpabilizacion, vigilancia constante, exigencia de obediencia o sumision, coercion verbal,
persecucion, insulto, indiferencia, abandono, celos excesivos, chantaje, ridiculizacion,
explotacion y limitacién del derecho de circulacion o cualquier otro medio que cause perjuicio
a su salud psicoldgica y a la autodeterminacion.

3.  Sexual: Cualquier accion que implique la vulneracion en todas sus formas, con o sin acceso
genital, del derecho de la mujer de decidir voluntariamente acerca de su vida sexual o

reproductiva a través de amenazas, coercién, uso de la fuerza o intimidacién, incluyendo la



a)
b)

d)

violacién dentro del matrimonio o de otras relaciones vinculares o de parentesco, exista o no
convivencia, asi como la prostitucion forzada, explotacion, esclavitud, acoso, abuso sexual y
trata de mujeres.

Econd6mica y patrimonial: La que se dirige a ocasionar un menoscabo en los recursos
econdmicos o patrimoniales de la mujer, a través de:

La perturbacion de la posesion, tenencia o propiedad de sus bienes;

La pérdida, sustraccion, destruccion, retencidbn o distraccion indebida de objetos,
instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores y derechos patrimoniales;
La limitacion de los recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades o privaciéon
de los medios indispensables para vivir una vida digna;

La limitacion o control de sus ingresos, asi como la percepcion de un salario menor por igual
tarea, dentro de un mismo lugar de trabajo.

Simbdlica: La que a través de patrones estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos
transmita y reproduzca dominacion, desigualdad y discriminacién en las relaciones sociales,

naturalizando la subordinacién de la mujer en la sociedad.

ARTICULO 6°.- Modalidades. A los efectos de esta ley se entiende por modalidades las formas en

gue se manifiestan los distintos tipos de violencia contra las mujeres en los diferentes ambitos,

guedando especialmente comprendidas las siguientes:

a)

b)

Violencia doméstica contra las mujeres: aquella ejercida contra las mujeres por un integrante
del grupo familiar, independientemente del espacio fisico donde ésta ocurra, que dafie la
dignidad, el bienestar, la integridad fisica, psicolégica, sexual, econémica o patrimonial, la
libertad, comprendiendo la libertad reproductiva y el derecho al pleno desarrollo de las
mujeres. Se entiende por grupo familiar el originado en el parentesco sea por consanguinidad
o por afinidad, el matrimonio, las uniones de hecho y las parejas o0 noviazgos. Incluye las
relaciones vigentes o finalizadas, no siendo requisito la convivencia;

Violencia institucional contra las mujeres: aquella realizada por las/los funcionarias/os,
profesionales, personal y agentes pertenecientes a cualquier érgano, ente o institucion
publica, que tenga como fin retardar, obstaculizar o impedir que las mujeres tengan acceso a
las politicas publicas y ejerzan los derechos previstos en esta ley. Quedan comprendidas,
ademas, las que se ejercen en los partidos politicos, sindicatos, organizaciones
empresariales, deportivas y de la sociedad civil;

Violencia laboral contra las mujeres: aquella que discrimina a las mujeres en los ambitos de
trabajo publicos o privados y que obstaculiza su acceso al empleo, contratacion, ascenso,
estabilidad o permanencia en el mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad,
edad, apariencia fisica o la realizacion de test de embarazo. Constituye también violencia

contra las mujeres en el &mbito laboral quebrantar el derecho de igual remuneracion por igual



d)

f)

tarea o funcién. Asimismo, incluye el hostigamiento psicolégico en forma sistematica sobre
una determinada trabajadora con el fin de lograr su exclusién laboral;

Violencia contra la libertad reproductiva: aquella que vulnere el derecho de las mujeres a
decidir libre y responsablemente el nUmero de embarazos o el intervalo entre los nacimientos,
de conformidad con la Ley 25.673 # de Creacion del Programa Nacional de Salud Sexual y
Procreacion Responsable;

Violencia obstétrica: aquella que ejerce el personal de salud sobre el cuerpo y los procesos
reproductivos de las mujeres, expresada en un trato deshumanizado, un abuso de
medicalizacién y patologizacién de los procesos naturales, de conformidad con la Ley 25.929
#.

Violencia mediatica contra las mujeres: aquella publicacion o difusion de mensajes e
imagenes estereotipados a través de cualquier medio masivo de comunicacion, que de
manera directa o indirecta promueva la explotacibn de mujeres 0 sus imagenes, injurie,
difame, discrimine, deshonre, humille o atente contra la dignidad de las mujeres, como asi
también la utilizacion de mujeres, adolescentes y nifias en mensajes e imagenes
pornograficas, legitimando la desigualdad de trato o construya patrones socioculturales

reproductores de la desigualdad o generadores de violencia contra las mujeres.”

Articulo 4° - La informacién sera complementada afiadiendo la informacién de los diversos

programas y servicios de prevencion y asistencia de la violencia contra las mujeres creados e

instrumentados por las organizaciones no gubernamentales y comunitarias de la Ciudad Autbnoma

de Buenos Aires.

Articulo 5° - Es autoridad de aplicacion de la presente ley el Ministerio de Desarrollo Social del

Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires o0 aquel que en el futuro lo reemplace.

Articulo 6° - La edicién, publicacion y actualizacion anual de la Guia sera responsabilidad de la

autoridad de aplicacion conforme prescripciones reglamentarias.

Articulo 7° - La Guia de Servicios de Prevencion y Asistencia de la Violencia contra las Mujeres

sera distribuida a los siguientes organismos:

a)

1)
2)
3)
4)

Poder Ejecutivo del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires, priorizando las
siguientes dependencias:

Centros de Gestién y Participacion Ciudadana (CGPC) y Juntas comunales.

Centros de Salud y Accion Comunitaria y Hospitales.

Instituciones educativas del &mbito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Centros Integrales de la Mujer (CIM)



5)
6)

7
b)

d)

f)

Dispositivos de Alojamiento, Recuperacion y Atencion.

Defensorias zonales y Registro de Organizaciones no Gubernamentales del Consejo de
Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes.

Centro de Informacion de las Organizaciones de la Ciudad de Buenos Aires (CIOBA).

Oficina de Violencia Doméstica de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, oficinas anexas
y dependientes y Juzgados de Familia de la Nacion.

Despachos de diputados/as, Comisiones de Asesoramiento Permanentes y aquellas
Especiales relacionadas con la tematica de la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

Organizaciones no gubernamentales y comunitarias del &mbito de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires

Al publico en general.

y todas aquellas reparticiones que la autoridad de aplicacién lo considere necesario.

Articulo 8° - Los gastos que demande la edicion de la presente Guia de Prevencién y Asistencia de

la Violencia contra las Mujeres seran afectados a la partida presupuestaria correspondiente.



b)

c)

d)

ANEXO A
LEY J - N° 4.016

CARACTERISTICAS DE LA GUIA DE PROGRAMAS Y SERVICIOS PARA LA PREVENCION Y

ASISTENCIA DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

La Guia deberéa contener:

indice.

Titular del Ministerio de Desarrollo Social del Gobierno de la Ciudad, titular de la Subsecretaria
de Promocion Social y autoridades y directores/as operativos de cada area dependiente de
la Direccion General de la Mujer, con sus respectivos datos de contacto.

Texto completo de ley nacional 26.485 de Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Valencia contra las Mujeres en los &mbitos en que desarrollen sus
relaciones interpersonales #.

Servicios y programas estatales y de organizaciones no gubernamentales y comunitarias.

Cada servicio y programa debera detallar:

Descripcion del mismo.

Destinatarios/as.

Objetivos.

Reparticion, ONG responsable.

Lugar donde se brinda el servicio.

Horario de Funcionamiento.

Requisitos para acceder al servicio, indicando si los servicios son gratuitos o arancelados.
Teléfonos, Pagina Web y/o contactos utiles.

Una seccion especial y exclusiva para aquellos servicios que asisten situaciones de
emergencia, destacando teléfonos gratuitos y todo dato pertinente que sirva a la inmediata

atencion de las victimas.

Observaciones Generales:

# La presente norma contiene remisiones externas #
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